AGB!

Anmelde- und Teilnahmebedingungen

8 1 Begriffsdefinitionen

In diesen AGB werden die Anmelde- und Teilnahmebedingungen fiir unsere Veranstaltungen
geregelt. Der Begriff der Veranstaltung wird im Folgenden definiert und erlautert.

(a) Eine Veranstaltung ist eine umfassende Bezeichnung fir sdmtliche in den
Veranstaltungsausschreibungen der TGKS Berlin (GlaRer & Kirchhoff GbR) und der TGKS
Oldenburg (Troja & Schwartz GbR) beschriebenen Seminare, Workshops, etc.

(b) Es werden eintagige und mehrtégige Veranstaltungen angeboten.

(c) Von dem Begriff der Veranstaltung sind nicht erfasst: Mediationen, Supervisionen,
Coachings, Moderationen und Beratungen aller Art.

8§ 2 Zustandekommen des Vertrages
1. Ihr Vertrags- und Ansprechpartner fir eine Veranstaltung ist in den
Veranstaltungsausschreibungen explizit angegeben und entweder

TGKS Oldenburg
Troja & Schwartz GbR
Elisabethstr. 2

26135 Oldenburg

FAX: 0441-36 11 350 20
MAIL: info.oldenburg@tgks.de

oder

TGKS Berlin

GlaRer & Kirchhoff GbR
Brunnenstr. 181

10119 Berlin

FAX: 030-280 98 600
MAIL: info.berlin@tgks.de.

2. Anmeldungen konnen Sie schriftlich, per Telefax oder per E-Mail an die in den
Veranstaltungsausschreibungen explizit angegebene Adresse richten.
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3. Ein Vertrag mit TGKS Berlin oder TGKS Oldenburg tGber eine Teilnahme an einer Veranstaltung
kommt zustande, wenn TGKS Berlin bzw. TGKS Oldenburg die Anmeldung (= Angebot auf Abschluss
des

Vertrages) ausdriicklich schriftlich, per Telefax oder per E-Mail in Form einer Anmeldebestétigung
annimmt.

8 3 Entgelt fur die Veranstaltungsteilnahme; Falligkeit der Vergltung

1. Die von uns in den verdéffentlichten Veranstaltungsausschreibungen enthaltenen Preise
verstehen sich grundsétzlich zzgl. der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer.

2. Nach Annahme lhres Antrags auf Abschluss eines Vertrages (,,Teilnahmebestatigung®)
erhalten Sie eine Rechnung.

3. Der darin ausgewiesene Rechnungsbetrag ist mit Zugang der Rechnung zur Zahlung féllig.

8 4 Ruicktritt des Teilnehmers von Veranstaltungen
1. Der Ruicktritt ist schriftlich zu erklaren.

2. Verminderte Zahlungspflicht / Erstattung des Teilnahmebeitrags bei Ricktritt

a) Im Falle eines Ricktritts wird der Teilnahmebeitrag abzgl. einer Bearbeitungspauschale in
Hohe von 25,00 € zzgl. der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer erstattet, wenn der
zurtuicktretende Teilnehmer einen zahlenden Ersatzteilnehmer benennt. MafRgeblich hierfur
ist ein schriftlicher Vermerk mit dem Namen des zurlicktretenden Teilnehmers auf der
Anmeldung des Ersatzteilnehmers.

b) Im Falle eines Rucktritts bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird der
Teilnahmebeitrag zurtickerstattet, abzgl. einer Gebihr in Hohe von 10 % des Netto-
Teilnahmebetrages zzgl. der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer, es sei denn der
zurucktretende Teilnehmer benennt unter MalRgabe des § 2 a) einen zahlenden
Ersatzteilnehmer.

c) Im Falle eines Rucktritts bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird der
Teilnahmebeitrag zurtickerstattet, abzgl. einer Gebihr in Hohe von 25 % des Netto-
Teilnahmebetrages zzgl. der jeweiligen gesetzlichen Umsatzsteuer, es sei denn der
zurucktretende Teilnehmer benennt unter MalRgabe des § 2 a) einen zahlenden
Ersatzteilnehmer.

d) Erfolgt der Riicktritt spater als zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn, wird der
Teilnahmebeitrag einbehalten, es sei denn der zuriicktretende Teilnehmer benennt unter
Maligabe des § 2 a) einen zahlenden Ersatzteilnehmer.



3. Fur den Zeitpunkt des Rucktritts ist der Zugang der schriftlichen Ricktrittserklarung bei
der TGKS Berlin bzw. TGKS Oldenburg unter der in § 2 dieser Anmelde- und
Teilnahmebedingung benannten Anschrift maf3geblich.



